CORUM VALILIGI
iL EMNIYET MUDURLUGU

BILGI TEKNOLOJILERI VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU KAMU HiZMETLERI STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; : ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURECI (EN GEG SURE)
Ge!en ihbarlar ve Bilgi Talepleri Konularina gore Telefon Hatti veya Telsiz Kanali Gizerinden Konusu
1 112 Acil Gagn ihbar Hatti ile ligili Birimlere lletilir. 40 Saniye
Gelen SMS ihbarl_an ve Bilgi Talepleri Konusu ve Onem Durumuna Gore Telefon Hatti veya Telsiz
2 SMS ihbarlari Kanali izerinden ilgili birimlere iletilir. Gelen ihbarin Ciktisi ilgili Birime (EBYS ve E-Posta Uzerinden) 15 Saniye
Gonderilir.
Gelen ihbar ve Bilgi Talepleri Konusu Onem Durumuna Gére Telefon Hatti veya Telsiz Kanali
3 E MAIL ihbari Uzerinden llgili Birimlere iletilir. Gelen ihbarin Ciktisi llgili Birime (EBYS ve E-Posta Uzerinden) 10 Saniye
Gonderilir.
4 l Emniyet Muddrluga Santral Telefonu Uzerinden Gelen ihbarlar Konusuna Gére ilgili Birime Aktarilir. 15 Saniye
Santral Telefon Hatti
Cumhuriyet Bagsavciliklar, Mahkemeler, Sorusturmaci Birimlerden (Adli Makamlar) ve Idari
5 KGYS-PTS Sorusturmacilardan Gelen Gériintii Talepleri (Sistem Kayit Tutma Siiresi "30" Giin) Ilgili Birimlere 2 Giin

iletilir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri :
Isim

Unvani

Adres

Telefon
Faks

E-Posta

Corum Emniyet Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri :

Corum Valiligi

Arif PEHLIVAN Isim Muhammed GURBUZ
il Emniyet Miidiirii Unvan Vali Yardimeisi
Corum Il Emniyet Miidiirliigi Adres Corum Valiligi

(0364) 224 10 09 — Dahili : 5012 Telefon (0364) 213 22 99
(0364) 225 67 11 Faks (0364) 213 12 99
corumozk@egm.gov.tr E-Posta



mailto:corumozk@egm.gov.tr
mailto:corumozk@egm.gov.tr

